VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
NAJOM SPORTOVEHO VYBAVENIA

SKI COMPANY s.r.o.
so sidlom: Kopcianska 3756/10, 851 01 Bratislava - mestska cast’ Petrzalka,
ICO: 50 535 099,
DIC: 2120365830, IC DPH: SK2120365830),
zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, viozka ¢.
114579/B

Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju vztahy medzi Zmluvnymi stranami Zmluvy
o najme Sportového vybavenia, kde na jednej strane je Prenajimatel’ SKI COMPANY s.r.o., so
sidlom: Kopcianska 3756/10, 851 01 Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka, ICO: 50 535 099,
zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, oddiel Sro, vlozka ¢. 114579/B
(dalej len ,,Prenajimatel’*) ana strane druhej je Najomca, ktory je Spotrebitelom (d’alej len
»INajomca™), podla zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene sa doplneni
niektorych zakonov (d’alej aj len ako ,,Zdakon o ochrane spotrebitela”) a podla ustanoveni
zakona Cislo 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,Obcliansky zakonnik*).

Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo priebezne menit’ tieto VSeobecné obchodné podmienky.

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. VSeobecné obchodné podmienky Prenajimatela uvedené d’alej tvoria neoddelitelnu stcast
Zmluvy o najme Sportového vybavenia uzatvaranej medzi Prenajimatelom a Najomcom
(dalej aj len ako ,,FOP*) a st zavdzné pre vSetkych Najomcov, ktori s Prenajimatel'om
uzatvaraji Zmluvu o najme Sportového vybavenia.

2. Niz8ie uvedeny text predstavuje podmienky uzatvarania Zmluvu o najme Sportového
vybavenia a su zaviazné pre Prenajimatel’a a Najomcov.

3. Vsetky informacie oh'adom najmu Sportového vybavenia mozno ziskat’ na e-mailovej adrese
Prevadzky atel. vymedzenom nizSie pocas aktualnej otvaracej doby zverejnenej na
internetovej stranke.

4. Prenajimatel’ sa Zmluvou o ndjme Sportového vybavenia zavézuje prenechat’ na dobu urcita
Najomcovi Tovar — Predmet ndjmu za podmienok dojednanych v Zmluve o najme Sportového
vybavenia a tychto VOP a Ndjomca sa zavdzuje Tovar prevziat’ a zaplatit’ zan Prenajimatelovi
Néjomneé.

5. Pravny vztah medzi Prenajimatelom a Najomcom, ktori uzatvorili Zmluvu o najme
Sportového vybavenia, sa riadi Zmluvou o najme Sportového vybavenia, tymito VOP, a pokial’
nie je Zmluvou o najme Sportového vybavenia alebo VOP ustanovené inak, aj vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky. Osobitna pisomna
dohoda medzi Prenajimatelom a N4jomcom ma prednost’ pred VOP, aaj pred Zmluvou
0 najme Sportového vybavenia. Pokial’ sa ustanovenia Zmluvy o najme Sportového vybavenia


http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/viesquer.do?ms=SK&iso=SK&vat=2120365830

dostanu do rozporu s ustanoveniami VOP, rozhodujlice s ustanovenia Zmluvy o ndjme
Sportového vybavenia.

6. Prenajimatel’ je opravneny kedykol'vek jednostranne zmenit tieto VOP. Takato zmena nema
vplyv na Zmluvy o najme Sportového vybavenia uzatvorené pred jej vykonanim, a na tieto sa
d’alej vzt'ahuju VOP platné pred takouto zmenou. Zmena VOP vykonana Prenajimatelom sa
stava platnou a zavidznou pre Najomcov okamihom zverejnenia zmeneného znenia VOP na
webovej stranke Prenajimatela.

Clanok II.
Vymedzenie pojmov

Pre tcely tychto VOP maju pojmy uvedené v tychto VOP nasledujuci vyznam:
1. Zmluvné strany: Prenajimatel’ a Najomca

2. Prenajimatel’:
SKI COMPANY s.r.o.
so sidlom : Kopcianska 3756/10, 851 01 Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka
ICO : 50 535 099
DIC 2120365830
ICDPH  :SK2120365830
zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava II1
oddiel Sro, vlozka ¢. 114579/B
tel.c. : 0903 88 58 58
email : info@servis-lyzi.sk

Organ dozoru:

Slovenska obchodna inspekcia (SOI)

In$pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave
Bajkalska 21/A,

Odbor vykonu dozoru

tel. €. 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04

fax ¢. 02/58 2721 70

email: ba@soi.sk
http://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi

3. Prevadzka 1: Nobelovo namestie 7-8, Bratislava - 851 01 Petrzalka

4. Prevadzka 1: Bradacova 5, Bratislava - 851 02 Petrzalka

5. Prevadzka: Prevadzka 1 a Prevadzka 2

6. Najomca: fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord uzatvori Zmluvu o ndjme Sportového
vybavenia s Prenajimatel'om, ktorej predmetom je prenechanie Prenajimatelom Najomcovi
Predmet ndjmu tak, aby ho mohol uzivat’ na obvykly tcel, na dobu urciti. Najomca mdze byt
Spotrebitel'om alebo Podnikatel'om.

7. Podnikatel’: Podnikatel'om sa rozumie: osoba zapisana v obchodnom registri; osoba, ktora
podnika na zéklade zivnostenského opravnenia; osoba, ktora podnik4 na zaklade iné¢ho nez
zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov; osoba, ktora vykonava


http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/viesquer.do?ms=SK&iso=SK&vat=2120365830
http://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi

pol'nohospodarsku vyrobu a je =zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.
Podnikatel'om sa taktiez pre ucely VOP rozumie ten, kto jednd v sulade s predchadzajiicou
vetou v ramci svojej podnikatel'skej Cinnosti. Ak uvedie Nijomca v objedndvke svoje
identifika¢né &islo (ICO), potom berie na vedomie, Ze pre neho platia pravidla uvedené vo
VOP pre Podnikatel'ov. Pravne vztahy Prenajimatela s N4djomcom, ktory je Podnikatel'om,
vyslovne neupravené tymito VOP, ani Kiipnou zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
zak. € 513/1991 Zb., Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov, ako aj stivisiacimi
predpismi.

8. Spotrebitel: je fyzickd osoba, ktora v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, znej
vyplyvajicim zavizkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci svojej podnikatel’skej
¢innosti alebo povolania. Pravne vztahy Prenajimatel’a so Spotrebitel'om vyslovne neupravené
tymito VOP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zak. ¢ 40/1964 Zb., Obc¢iansky zadkonnik, ako
aj stivisiacimi predpismi.

9. Internetova stranka: je webovy priestor na adrese www.servis-lyzi.sk.

10.Zmluva o najme Sportového vybavenia/ Zmluva: Zmluva o najme Sportového vybavenia
uzatvorena medzi Prenajimatelom a Najomcom, ktorej predmetom je prenechanie
Prenajimatel'om Najomcovi Predmet najmu tak, aby ho mohol uzivat na obvykly ucel, na dobu
uréitd. Zmluva o najme Sportového vybavenia sa uzatvara v slovenskom jazyku. Zmluva
onajme Sportového vybavenia (vratane tychto VOP), jej vznik, platnost a nasledky
neplatnosti, a vSetky zavéizky vyplyvajuce zo Zmluvy o niajme Sportového vybavenia sa
spravuju Slovenskym pravnym poriadkom. Pravomoc na rozhodovanie sporov, ktoré vznikna
alebo moézu vzniknut' z pravnych vztahov zalozenych Zmluvou o najme Sportového
vybavenia (vratane tychto VOP), maji vSeobecné sudy Slovenskej republiky.

11.Tovar / Predmet najmu: produkty, ktoré s vymedzené v Zmluve o najme Sportového
vybavenia a ktoré N4jomca prebera od Prenajimatel’a na zaklade Zmluvy o najme $portového
vybavenia.

12.N4jomné: peniazna ciastka vyjadrena v mene EUR, ktord je odplatou Najomcu
Prenajimatel’ovi za docasné uzivanie Tovaru.

13.Zaloha: Zaloha je penazna ciastka, ktora sluzi ako zabezpeCenie zavizkov Najomcu
vyplyvajicich zo Zmluvy a tychto VSeobecnych obchodnych podmienok. Prenajimatel’ si
vyhradzuje pravo v osobitnych pripadoch pozadovat od Najomcu zlozenie zalohy pred
zaCatim najmu. Vyska, forma a podmienky vratenia zalohy buda stanovené individualnou
dohodou medzi Prenajimatel'om a Najomcom.

14.Cennik servisu lyZi: Cennikom servisu lyZi sa rozumie cennik Prenajimatela zverejneny na
Internetovej stranke v kategorii ,,SERVIS®.

15.Cennik ,,Pozi¢oviia®: Cennikom ,,PoziCovia‘“ sa rozumie cennik Prenajimatel'a zverejneny
na Internetove;j stranke v kategorii ,,POZICOVNA*,

Clanok I11.
Prava a povinnosti Prenajimatel’a

1. Prenajimatel’ prenechava Najomcovi Predmet ndjmu tak, aby ho mohol uZzivat’ na obvykly
ucel, na dobu urcitu, ktora je Specifikovand v Zmluve o najme Sportového vybavenia. V
pripade, Zze Predmet najmu bude uzivat’ ina osoba, musi byt tato Specifikovana ako uzivatel



v Zmluve o najme Sportového vybavenia. Prenajimatel’ neudel'uje sthlas s poskytnutim
Predmetu najmu na uzivanie ¢i iné nakladanie ziadnej d’al$ej osobe.

. Prenajimatel’ vyhlasuje, Ze Predmet najmu je v ¢ase odovzdania v stave sposobilom na obvyklé
uzivanie.

. Prenajimatel’ nenesie ziadnu zodpovednost za Skody spOsobené Predmetom ndjmu na
vlastnom majetku Ngjomcu ani na hnutelnych ¢i nehnutelnych veciach inych o0sob.
Prenajimatel’ nenesie Zziadnu zodpovednost’ za nemajetkovi ujmu Najomcu ¢i inych osob
pocas celej doby trvania najmu.

. Prenajimatel’ a Ndjomca sa mdzu spolocne v osobitnych pripadoch dohodnut’ na zalohovej
platbe za Najom. V takom pripade vystavi Prenajimatel Najomcovi zalohova fakturu.
Neuhradenim zalohovej faktury v lehote splatnosti uzatvorena Zmluva o najme a na
navrh N4jomcu na uzatvorenie Zmluvy o ndjme automaticky zanikaju. O zdniku Zmluvy o
ndjme a neprihliadanie na ndvrh Najomcu na uzatvorenie Zmluvy o najme podla tohto bodu
VOP Prenajimatel’ Najomcu nie je povinny informovat’.

Clanok V.
Prava a povinnosti Najomcu

. Njjomca, pripadne uzivatel' $pecifikovany v Zmluve o najme Sportového vybavenia, je
opravneny uzivat’ Predmet najmu na obvykly ucel a primerane jeho povahe a urceniu (dalej
len ,,Primerané uZivanie). Najomca berie na vedomie, Ze lyZe, snowboardy a bezky su
skonStruované a urCené vyhradne na pohyb a jazdu na suvislej vrstve snehu. Pouzitie na
akomkol'vek inom povrchu (napr. asfalt, beton, dlazba, hlina, kamene, trava, piesok) alebo
pouzitie na nesuvislej vrstve snehu (posypané cesty, horské parkoviska, nedostatocne
zasnezené bezecké a zjazdové trate a pod.) sa povazuje za neprimerané uZivanie a je
podstatnym porusenim Zmluvy, s ktorym prenajimatel nesthlasi. Dal§imi pripadmi
neprimeraného pouzitia lyzi alebo lyziarskych palic su napriklad zapichovanie lyzi patkami
do zmrznutého snehu, nedostato¢ne zasnezeného svahu, Sermovanie palicami a pod. Najomca
vyhlasuje a sucasne sa zavizuje, Ze o vSetkych povinnostiach Ndjomcu podl'a Zmluvy plne
poucil a informoval uzivatel'a a podpisom Zmluvy berie na vedomie, Ze za Predmet ndjmu
plne zodpoveda len Najomca, bez ohl'adu na osobu uzivatela.

.V pripade, ze uzivatelom Predmetu najmu nie je sim Najomca, je povinny odovzdat’ Predmet
najmu na uzivanie konkrétnemu uzivatel'ovi Specifikovanému v Zmluve, pre ktorého bol
Predmet najmu nastaveny. Ak Najomca tuto povinnost’ porusi, ide o podstatné porusenie
Zmluvy a Prenajimatel’ za to nenesie ziadnu majetkovi $kodu ¢i nemajetkovi ujmu.

.V pripade potreby opravy, ako aj v pripade poskodenia ktorejkol'vek hnutel'nej veci tvoriacej
Predmetu najmu je vzdy Najomca povinny oznamit’ tuto skuto¢nost’ Prenajimatel’ovi.

. Ngjomca vyhlasuje, ze kontaktné udaje, t.j. telefonne Cislo a e-mailova adresu, uvedené
v Zmluve su Uplné a pravdivé, a to najmd z dévodu kontaktovania newsletterom a v pripade
mimoriadnych okolnosti.

. N4jomca ¢i uzivatel’ je povinny prisposobit’ uzivanie Predmetu najmu svojim schopnostiam,
miestnym podmienkam a poveternostnej situacii v mieste uzivania Predmetu najmu. Ak bude
Predmet najmu uzivat’ neplnoleta osoba, uvedena povinnost’ sa vzt'ahuje aj na tito osobu.

. N4jomca je povinny dbat’ o to, aby na Predmete nidjmu nevznikla majetkova ujma (8koda).
N3jomca nezodpoveda za opotrebenie Predmetu najmu spdsobené riadnym uzivanim.

. Najomca je povinny zdrzat’ sa akychkol'vek Giprav, zmien ¢i inych zasahov na Predmete najmu.
Na vylucenie pochybnosti sa tymto rozumie aj zédkaz odstraniovania alebo poskodzovania
kédov ¢i nalepiek Prenajimatela — SKI COMPANY s.r.o.. Prenajimatel’ je opravneny
pozadovat’ od N4jomcu zmluvna pokutu vo vyske 10,- EUR za kazda nepovolenu tpravu,
zmenu ¢i zasah do Predmetu najmu. Ustanovenie o zmluvnej pokute neobmedzuje pravo
Prenajimatel’a na nahradu majetkovej ujmy (Skody) v plnom rozsahu.

. Njjomca zodpoveda za akékol'vek poSkodenie, znicenie, stratu ¢i odcudzenie akejkol'vek
hnutel'nej veci tvoriacej Predmetu najmu, ako aj za cely Predmet ndjmu, a to aj v pripade ak



ho nezavinil. Tejto zodpovednosti sa Najomca nemdze zbavit, ato ani v pripade, Ze
uzivatelom Predmetu najmu nie je sam N4jomca.

9. V pripade poskodenia ¢i straty Predmetu najmu alebo aj len jeho Casti nesie N4jomca plnt
zodpovednost’ za vzniknutu majetkovil uyjmu (Skodu) a je povinny tato skodu uhradit’. Pri
vyc¢isleni Skody na Predmete najmu alebo jej Casti spdsobenej Najomcom sa vychadza z
obvyklej ceny veci v Case poskodenia, pripadne z ceny odpovedajiicej oprave konkrétneho
poskodenia Predmetu najmu alebo jeho Casti. Opravnenym subjektom na urcenie postupu
odstranenia $kody a vyéislenia nahrady $kody je Prenajimatel’. V pripade poskodenia skiznice
bude ndhrada skody odpovedat’ cene servisu uvedenej v Cenniku servisu lyzi zverejneného
v Case odstranenia poskodenia Predmetu n4jmu na internetovej stranke, a to podl'a rozsahu
poskodenia.

10.N4jomca je povinny oznamit’ Prenajimatel’ovi poskodenie, stratu, odcudzenie alebo znicenie
Predmetu najmu alebo jeho Casti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 3 dni odo dna
poskodenia, straty, odcudzenia alebo zni¢enia Predmetu najmu alebo jeho ¢asti, a to na emaile:
uvedenom v tychto VOP.

11.N4jomca ani uzivatel nie je opravneny poskytnut’ Predmet ndjmu na uzivanie tretim osobam
(napr. osobam blizkym Najomcovi). Ak Najomca tito povinnost’ porusi, Prenajimatel’ za to
nenesie ziadnu majetkovi skodu ¢i nemajetkovi ujmu. Porusenie tejto povinnosti Najomcom
je podstatnym porusenim Zmluvy.

12.N4ajomca tymto vyhlasuje a potvrdzuje, Ze si Predmet najmu pred prevzatim prezrel, Ze
Predmet najmu bol v okamihu prevzatia sposobily na obvykly ucel a Najomca bol v okamihu
prevzatia Predmetu najmu riadne oboznameny so zdsadami jeho pouZzivania zo strany
Prenajimatel’a (t.j. persondlom Prenajimatela).

Clanok V.
Nastavenie lyZi

1. Najomca je povinny Prenajimatel’ovi poskytnut’ vSetky pravdivé udaje dolezité pre odborné a
kompletné nastavenie Predmetu najmu. Najomca je najmé povinny ozndmit’ Prenajimatelovi
informacie tykajuce sa vysky, hmotnosti, dizky podrazky lyziarskej obuvi, lyziarskej Girovne
a pripadnych zdravotnych obmedzeni. Tato informacna povinnost sa vztahuje aj na
poskytovanie tidajov tykajucich sa uzivatelov. V pripade, Ze Najomca tuto povinnost’ porusi,
Prenajimatel’ nenesie zodpovednost’ za zZiadnu majetkova skodu ¢i nemajetkova ujmu.

2. Najomca berie na vedomie, ze ak Prenajimatelovi oznami nepravdivé alebo nelplné
informacie, moéze to negativne ovplyvnit kompletné nastavenie Predmetu najmu (napr.
spravne fungovanie bezpecnostného viazania).

3. Najomca tymto berie na vedomie, Ze na zaklade nim poskytnutych informacii bude vykonané
odborné a kompletné nastavenie Predmetu najmu.

4. Najomca ani d’alSie osoby nie st opravnené svojvolne nastavovat’ Predmet najmu (napr.
lyziarske alebo snowboardové vybavenie). Ak Ndjomca porusi tito povinnost’, ide o podstatné
porusenie Zmluvy a Prenajimatel’ za to nenesie ziadnu majetkovi §kodu ¢i nemajetkovi ujmu.

Clanok VI.
Skoncenie Najmu a Naroky z porusenia Zmluvy

1. Zmluvu je mozné pred uplynutim doby najmu ukoncit dohodou zmluvnych stran alebo
vypovedou.

2. V pripade, ak sa zmluvné strany dohodn( na ukon¢eni Zmluvy dohodou, Zmluva zanika ku
ditu uvedenému v takejto dohode.

3. Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena vypovedat’ Zmluvu pisomnou vypoved'ou, a to
len v pripade porusenia ustanoveni Zmluvy, tychto VOP alebo zakonom stanovenych
dovodov. Vypoved’ je u¢inna diom jej dorucenia Zmluvnej strane.

4. V pripade, ak dojde k zdniku Zmluvy z dévodu na strane Najomcu, je Najomca povinny



nahradit’ Prenajimatel’'ovi vSetky naklady, ktoré mu do toho okamihu vznikli v suvislosti
s najom Tovaru, a to v denl vratenia Tovaru Ndjomcom Prenajimatelovi.

.V pripade zaniku Zmluvy z dovodu na strane Néjomcu, Prenajimatel’ mé& pravo vratit’
Najomcovi Cast’ najomného, priCom vyska vratenej sumy bude urcend podla Cennika
,Pozi¢oviia“ zverejneného na Internetovej stranke a skutoénej dizky trvania najmu.

. Zmluvné strany sa mézu v pripade ukoncenia Zmluvy pred uplynutim doby ndjmu dohodnut’
osobitne inak ako je uvedené v tychto VOP a Zmluve.

Clanok VIL
Vratenie Predmetu najmu

. Njjomca je povinny vratit’ Tovar na ta z Prevadzku, v ktorej Zmluvu uzatvoril.

2. Po skonceni najmu sa N4jomca zavizuje odovzdat’ Predmet ndjmu Prenajimatel'ovi v stave,

v akom ho prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie pocas doby najmu. Najomca je
povinny vratit’ Predmet ndjmu v mieste jeho prevzatia, pokial nie je stanovené inak. Ndjomca
je povinny Predmet najmu pred jeho vratenim ocistit’. V pripade, ze N4jomca tuto povinnost’
porusi, je prenajimatel’ opravneny pozadovat’ od Najomcu zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 15,- EUR.

. Njjomca je povinny vratit Predmet najmu najneskor v dent skoncenia ndjmu. Ak tito
povinnost’ porusi, Prenajimatel’ je opravneny pozadovat' od Najomcu zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske denného najmu za Predmet najmu, ureného podla platného Cennika
,»PoziCoviia®“ zverejneného na Internetovej stranke Prenajimatel’a v ¢ase porusenia, za kazdy,
aj len zaCaty deil omeskania, az do riadneho vratenia Predmetu ndjmu Prenajimatelovi.

. Ak Najomca nevrati Predmet najmu ani do 30 dni odo dna skoncenia najmu, Prenajimatel’
postipi vec na vymahanie pravnemu zastupcovi. Ustanovenie o zmluvnej pokute neobmedzuje
pravo Prenajimatel’a na ndhradu majetkovej ujmy (Skody) v plnom rozsahu.

Clanok VIIL.
Alternativne rieSenie sporov

. Utelom tohto &lanku VOP je informovat’ Spotrebitel'a o moZnosti obratit’ sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov medzi Predavajucim a Spotrebitelom v pripadoch
ustanovenych zdkonom ¢. 391/2015 Z.z.. Predédvajici tymto informuje Spotrebitelov o
moznosti, v pripadoch aza podmienok uréenych v prislusnych ustanoveniach zakona ¢.
391/2015 Z.z., obratit’ sa na subjekty alternativneho rieSenia sporov za uc¢elom zmierlivého
vyrieSenia sporu medzi Preddvajucim a Spotrebitelom vyplyvajuceho zo spotrebitel'skej
zmluvy (Kupnej zmluvy) uzavretej medzi nimi alebo vyplyvajuceho z inej situacie, ked’ sa
Spotrebitel domnieva, ze Predavajuci porusil jeho prava Spotrebitel’a.

. Alternativnym rieSenim sporu je postup subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktorého
cielom je dosiahnutie zmierlivého vyrieSenia sporu medzi jeho stranami, t. j. medzi
Spotrebitel'om a Predavajucim.

. Prislusnym organom (subjektom) alternativneho rieSenia sporov je v zmysle vSeobecne
zavéznych pravnych predpisov Slovenska obchodna inSpekcia, na ktoru sa moze Spotrebitel’
obratit’ alebo iny subjekt, ktory sa nachadza v zozname subjektov alternativneho rieSenia
sporov zverejneny na stranke Ministerstva hospodarstva SR — http://www.mhsr.sk

. Spotrebitel’ sa mdze o podmienkach a platforme alternativneho rieSenia sporov informovat’
na: http://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-Spotrebitelskych-sporov.soi

. Spotrebitel ma pravo podat’ navrh na zacCatie alternativneho rieSenia sporu subjektu
alternativneho rieSenia sporov v pripade, ak sa obratil na Predavajuceho so Ziadostou o
napravu z dovodu nespokojnosti so spdsobom vybavenia jeho reklamécie alebo z dovodu, Ze
sa domnieva, ze Predavajuci porusil jeho prava, pricom Predavajici na tato jeho ziadost’
odpovedal zamietavo alebo na nu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania. Spotrebitel je
opravneny vyuzit' v pripadoch sporov tykajucich sa Kipnych zmliuv uzavretych na dialku
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a Kapnych zmlav uzavretych mimo prevadzkovych priestorov Predavajiceho na podanie
navrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporu tiez eurdpsku platformu rieSenia sporov: online
na webovej adrese:
https://commission.europa.eu/live-work-travel-eu/consumer-rights-and-complaints/resolve-
your-consumer-complaint/alternative-dispute-resolution-consumers_en

IX.
Zaverecné ustanovenia

Najomca vyhlasuje, Ze pred uzatvorenim Zmluvy sa riadne oboznamil s tymito VOP.

. Navrhovatel’ akceptaciou a podpisom a teda uzavretim Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s tymito VOP

oboznamil, precital ich, porozumel ich obsahu a v celom rozsahu s nimi sthlasi.

. Tieto VOP boli formulované v dobrej viere, za i¢elom splnenia zakonnych podmienok, uprav

korektnych zmluvnych vzt'ahov medzi Dodavatel'om a Odberatel'om.

Préva a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré vzniknt z pravneho vzt'ahu zalozeného Zmluvou,
nou neupravené, sa spravuju zakona ¢islo 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni
neskorSich predpisov. Ak niektoré ustanovenia Zmluvy alebo tychto VOP neskor stratia
ucinnost’, pouzije sa pravna uprava, ktora, pokial to je prdvne mozné, sa ¢o najviac priblizuje
zmyslu a ucelu tychto VOP a Zmluvy. Pokial’ neexistuje aplikovatel'na pravna tprava, bude
sa postupovat’ podl'a obchodnych zvyklosti v prislusnej oblasti.

. Njjomca suhlasi so zasielanim informacii stvisiacich s tovarom, sluzbami alebo podnikanim

Prenajimatel’a na elektronickt adresu Najomcu a zaroven suhlasi so zasielanim obchodnych
oznameni Prenajimatel’a na elektronicku adresu Najomcu. Svoju informacnu povinnost’ voci
najomcovi v zmysle ¢l. 13 nariadenia GDPR, suvisiacu so spracovanim osobnych udajov
Néjomcu na ucely zasielania obchodnych oznameni, plni Prenajimatel’ prostrednictvom
osobitné¢ho dokumentu.

Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo tieto VOP kedykol'vek zmenit' a/alebo doplnit. Zmeny
a/alebo doplnky tychto VOP vstupujii do platnosti a u¢innosti ditom ich zverejnenia na
Internetovej stranke (datum platnosti a u€innosti prislusnej verzie VOP v nich bude vzdy
uvedeny), pricom tieto zmeny a/alebo doplnky sa nevzt'ahuju na Zmluvy uzatvorené pred ich
vykonanim. Prenajimatel’ si vyhradzuje kedykol'vek aj bez predchadzajiiceho upozornenia
upravit’ alebo zmenit’ obsah Internetovej stranky.

Tieto VOP su platné a a¢inné od 01.09.2025.
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